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M egitimde siiratle yiiksek bir seviyeye cikacak olan bir milletin, hayat miicads
- w

maddi ve manevi biitiin kudretlerinin artacagi muhakkakur.



ISTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safaklarda ytzen al sancak;
Sonmeden yurdumun tistiinde tiiten en son ocak.
O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

(Catma, kurban olayim, ¢ehreni ey nazh hilal!
Kahraman irkima bir giil! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokiilen kanlarimiz sonra helal...
Hakkidir, hakk’a tapan, milletimin istiklal!

Ben ezelden beridir hiir yagsadim, hiir yasarim.
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmig? Sasarim!
Kikremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, agsarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tasarim.

Garbin afakim1 sarmissa celik zirhh duvar,

Benim iman dolu gogstim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil boyle bir imani bogar,
‘Medeniyet! dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas! Yurduma alcaklar: ugratma, sakin.
Siper et gévdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va’dettigi giinler hakk’in...
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri ‘toprak!” diyerek ge¢me, tani:
Diigtin altinda binlerce kefensiz yatan.

Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalar1 alsan da, bu cennet vatana.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Suheda fiskiracak toprag: siksan, suheda!
Cani, canani, biitiin varim alsin da hida,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada cuda.

Ruhumun senden, ilahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gogsiine namahrem eli.
Bu ezanlar-ki sahadetleri dinin temel;,

Ebedi yurdumun tstiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tasim,
Her cerihamdan, ilahi, bogsanip kanli yagim,
Fiskirir ruh-i miicerred gibi yerden na’sim;

O zaman yiikselerek arsa deger belki bagim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanh hilal!
Olsun artik dokiilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyen sana yok, irkima yok izmihlal:
Hakkidir, hiur yasamis, bayragimin hiirriyet;
Hakkidir, hakk’a tapan, milletimin istiklal!
Mehmet Akif ERSOY




SUNUS

Stratejik planlamanin kurumumuzun gelecegini planlamak oldugu diisiintildiigiinde,
diinii ve bugiinii iyi analiz edip yarmmi1 bunun iizerine sekillendirmektir. Kurumumuzun
ozelliklerini dikkatealarak hedeflerin belirlenmesi, o hedefe ulagsmak igin gerekli ¢aligmalarin
yapilmasi1 gerekmektedir.

Isbirligi sonucunda olusturdugumuz Tuzla Halk Egitimi Merkezi Stratejik Planini
calisarak uygulaylp kurumumuzu bir adim ileriye tasimak istegimiz, beklentimiz ve
gorevimizdir.Hazirlanan bu dokiiman “Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidirliigii'niin 2015-
2019Stratejik Planidir. Planin hazirlanmasinda gorev alan tiim arkadaglara tesekkiir eder
hazirlanan planin kurumumuza basarilar getirmesini dilerim.Saygilarimizla

Metin CANGIR
Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirii
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ONSOZ

Stratejik Planlama Ekibimizin hazirlamis oldugu 2015-2019 Stratejik planlamanin en
onemli Ozelligi, genis kapsamli bir igbirligi ve sistematik bir ¢caligma gerektirmesidir. 5018
sayilt Kanun’da stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke
ve politikalarini, hedef ve oOnceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulasmak icin
izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak tanimlanmistir.

Bu amagla ilgili mevzuat ve benimsedigimiz temel ilkeler ¢ercevesinde misyonumuzu
ve vizyonumuzu olusturmak, stratejik amaglar ve Olgililebilir hedefler saptamak,
performanslarimizi  Onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda olgmek ve
uygulamanin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla Tuzla Halk Egitimi Merkezi
Midiirligii’niin biinyesinde Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur.

Stratejik Planlama calismalari, Merkezimizde belirlenen siire¢ yonetimi kapsaminda
belirlenmis olan Planlama siirecine gore gerceklestirilmistir. Bu kapsamda Tuzla Halk Egitimi
Merkezi Stratejik Planlama Ekibi stratejik plani olusturma ¢alismalarini gergeklestirmek tizere
bir uygulama plani olusturmustur. Bu plan kapsaminda 2015-2019 yilarim1 kapsayan Tuzla

Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii’niin Stratejik Plan1 hazirlanmistir.

Stratejik Plan Hazirlama Ekibi
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TANIMLAR
Egitim ve 6gretimden erken ayrilma: Avrupa Birligi Istatistik Ofisinin (Eurostat)

yayinladig1r ve hane halki arastirmasma gore 18-24 yas aralifindaki kisilerden en fazla
ortaokul mezunu olan ve daha {istii bir egitim kademesinde kayitli olmayanlarin ilgili ¢ag
niifusuna orani olarak ifade edilen gostergedir.

Ortalama egitim siiresi: Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin yayinladigi
Insani Gelisme Raporu’nda verilen ve 25 yas ve iistii kisilerin almis oldugu egitim siirelerinin
ortalamasi seklinde ifade edilen egitim gostergesini ifade etmektedir.

Ogretmenlik meslegi genel ve ozel alan yeterlilikleri: Ogretmenlik meslegini etkili
ve verimli bicimde yerine getirebilmek icin sahip olunmasi gereken genel bilgi, beceri ve
tutumlar ile alanlara 6zgii olarak sahip olunmasi gereken bilgi, beceri ve tutumlardir.

Orgiin egitim disina ¢ikma: Olim ve yurt disma c¢ikma haricindeki nedenlerin
herhangi birisine bagli olarak orgiin egitim kurumlarindan ilisik kesilmesi durumunu ifade
etmektedir.

Orgiin egitim: Belirli yas grubundaki ve ayni seviyedeki bireylere, amaca gore
hazirlanmis programlarla, okul gatis1 altinda diizenli olarak yapilan egitimdir. Orgiin egitim;
okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul, ortaggretim ve yiiksekdgretim kurumlarini kapsar.

Ozel politika veya uygulama gerektiren gruplar (dezavantajii gruplar): Diger
gruplara gore egitiminde ve istihdaminda daha fazla giicliik ¢ekilen kadinlar, gengler, uzun
stireli igsizler, engelliler gibi bireylerin olusturdugu gruplar: ifade eder.

Yaygin egitim: Orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis ya da orgiin egitim sisteminin
herhangi bir kademesinde bulunan veya bu kademeden ayrilmis ya da bitirmis bireylere; ilgi,
istek ve yetenekleri dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel gelismelerini saglayici
nitelikte cesitli siire ve diizeylerde hayat boyu yapilan egitim, 6gretim, liretim, rehberlik ve
uygulama etkinliklerinin biitiiniinii ifade eder.

Yoneltme/Yénlendirme: Ogrencilerin, ilgi, istek, yetenek ve kisilik o&zelliklerini
dikkate alarak; olumlu bir benlik kavrami gelistirebilmelerine, seceneklerden haberdar
olmalarma, potansiyellerinin farkinda olarak onu gelistirmeye caligmalarina, bu dogrultuda
kararlar alabilmelerine, aldiklar1 kararlarin sonuglarini gorebilmelerine ve sorumlulugunu
almalarma yonelik bilimsel hizmetlerin diizenli ve siirekli bir bicimde verilmesidir.

Zorunlu egitim: Dort yil stireli ve zorunlu ilkokullar ile dort yil siireli, zorunlu ve
farkli programlar arasinda tercihe imkén veren ortaokullar ve imam-hatip ortaokullarindan
olusan ilkdgretim ile ilkogretime dayali, dort yillik zorunlu, 6rgiin veya yaygin 6grenim veren

genel, mesleki ve teknik Ogretim kademelerinden olusan egitim siirecini ifade eder.
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BOLUM I: STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

GIRIS

5018 sayil1 kanunda stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini,
temel ilke ve politikalarii, hedef ve onceliklerini, performans olgiitlerini, bunlara ulagsmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini i¢eren plan” olarak tanimlanmaistir.

Midiirliiglimiiziin 2015-2019 Stratejik Plani’n1 hazirlanirken;

e Katilimei,

e Yenilikei,

e (Cok yonli,

e Giivenirliligi ve dogrulugu metodolojik olarak kontrol edilebilir verilere dayanan,
e Ulagilabilir ancak zorlayici hedefler koyan,

e Diger iist politika belgeleri ile de uyumlu bir yapida olmasi amaglanmaistir.

Bu dogrultuda, farkli bakis acilar1 getirebilecek farkli paydaslardan saglikli ve ¢ok
yonlii bilgi almak iizere mevcut durum analizi yapilmig ve stratejinin girdisi olarak
kullanilmigtir. Farkli goriislerin derlenebilmesi i¢in hazirlik ¢alismalarinin her asamasinda
toplantt ve anket gibi uygulamalar genis bir katilimci grubuyla gergeklestirilmis ve
mutabakata dayali bir analiz ve tasarim siireci gegirilmistir.

2015-2019 Stratejik Plan1 metni mantik biitiinliigi igerisinde kronolojik bir
siralamayla hazirlanmistir.

Birinci boliimde miidiirliiglimiiziin stratejik planlama siirecinin hazirlik ve yiiriitiilme
siireci ana hatlariyla aciklanmaktadir.

Ikinci béliimde “Neredeyiz?” sorusuna cevap aranmaktadir. Bu gergevede durum
analizi kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalar sonucu {iretilen raporlarda yer alan 6zet bilgiler bu
boliimi olusturmaktadir.

“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunun cevabinin yer aldigi {i¢iincii béliimde misyon,
vizyon ve temel degerler bildirimleri sunulmaktadir. “Gidilmek istenen yere nasil
ulasilacaktir?” sorusu cevaplanmaktadir. Bu boliimde amaglara ve bu amaclar altinda tiretilen
hedefler, stratejiler ve performans gostergelerine yer verilmektedir.

Besinci boliimde performans esash biitgelemeye zemin olusturacak maliyetlendirmeye
yer verilmektedir.

Altinc1 boliimde ise planin izleme ve degerlendirme sistemi ortaya konulmustur.



MEB 2013/26 sayili genelge ve eki ile Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii
stratejik planlama siireci baslamistir. Miidiirliiglimiiziin  2015-2019 Stratejik Planinin

hazirlanmasinda s6z konusu dogrultusunda asagidaki model benimsenmistir.

Sekil 1: Tuzla Halk Egitimi MerkeziMiidiirliigii Stratejik Planlama Modeli

Hazirhik Programinin Olusturulmasi
Stratejik Planlama Yo6ntem ve Kapsami
Stratejik Plan Ekip ve Kurullari
Stratejik Planlama I Takvimi

v

Durum Analizi
Tarihi Gelisim Mevzuat Analizi Faaliyet Alanlari Paydas Kurum I¢i ve Kurum Dis1
ile Sunulan Analizi Analiz
Hizmetler e PEST Analizi

o GZFT Analizi
o Ust Politika Belgeleri Analizi

v

Sorun ve Gelisim Alanlarmim Belirlenmesi

\

Stratejik Plan Mimarisinin Belirlenmesi

Vizyonun Belirlenmesi

Misyonun Belirlenmesi Temel Degerlerin Belirlenmesi

Temalarin Belirlenmesi

Stratejik Amaglarin Belirlenmesi

Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi

Performans Gostergelerinin Belirlenmesi Tedbirlerin Belirlenmesi

Nihai Stratejik Plan

v

Performans Programi
Yillik performans hedefleri ile faaliyet ve projeler

v

izleme ve Degerlendirme
Faaliyet Raporu




Stratejik plan hazirlama siireci kapsaminda Ocak 2014’te ekipler kurulmustur.Kurulan ekip
iiyelerimizden miidiir yardimci ve bilgisayar 6gretmenimize 19 -21 Mart 2014 tarihleri
arasinda {lce Stratejik Planlama  Ekipleri tarafindan stratejik planlama egitimleri
verilmistir. Miidiirliigiimiiziin; tarihsel gelisim, mevzuat analizi, faaliyet alanlari, iiriin ve
hizmetler, paydas analizi, kurum ig¢i-kurum dis1 analiz, Orgiitsel yapi,insan kaynaklari,
teknolojik diizey, mali kaynaklar, istatistiki veriler, PEST analizi, GZFT analizi,
iceriklerinden olusan Durum Analizi ile {ist politika belgelerinin tespiti ve gelisim alanlarini
iceren ¢alismalar1 Mayis 2014 tarihinde tamamlanmustir.

Misyon, vizyon, temel degerler, temalar, stratejik amaclar, stratejik hedefler, performans
gostergeleri, stratejiler, faaliyet ve projelerin belirlenmesi adimlarini iceren Gelecege
Yonelim agsamasi ise Aralik 2014 tarihinde tamamlanmuistir.

2015-2019 stratejik planlama siireci tiim ¢alisanlarimiza duyurulmustur. Stratejik planlamanin
miidiirliigiimiiz i¢cinde belirli bir birimin ya da grubun isi olarak goriilmemesi gerektigi ve tiim
personelin katilimi ve desteginin 6nemli oldugu konusunda miidiirliigimiiz personeline
bilgilendirme toplantis1 yapilmistir.

Tablo 1 : Stratejik Plan Hazirlama Ust Kurulu

.N. Adve Soyadi Unvam Gorevi
1 Metin CANGIR Miidiir Bagkan
2 Yilmaz UNLUTURK Miidiir Yardimcisi Uye
3 Secil KAYA Ogretmen Uye
4 Erdal KAHRAMAN Ogretmen Uye
5 Derya ALKAN Okul Aile Birligi Baskani Uye

Stratejik Plan hazirlik ¢aligmalar kapsaminda Miidiirliigiimiiz blinyesinde, “Stratejik
Plan Hazirlama Ekibi” olusturulmustur.

Tablo 2 : Stratejik Plan Hazirlama EKkibi

S.N. Adi ve Soyadi " Unvam Gorevi
1 Ali CICEN Miidiir Yardimcisi Uye
2 Giilsiim YUCEL Ogretmen Uye
3 Birsel SAYAR Memur Uye
4 Mehmet Resul DAVRAK Memur Uye

llgemiz stratejik plan hazirlama ekibi kurumumuz stratejik planlamadan sorumlu
miidiir yardimcist ve Bilisim/bilgisayar Ogretmenimize 18 saatlik 3 gilin siiren egitim
vermistir.Stratejik planlama siirecinde mevcut durumun tespiti, paydaslarin beklenti ve
memnuniyetlerinin belirlenmesi, gelismelerin dl¢iilmesi, performansin degerlendirmesi gibi
amaclara hizmet edecek veriler;6gretmenler ve memurlar ile yiiz yiize goriismeler, i¢c ve dis

paydas anketleri ve kurum i¢i toplant1 yapilarak elde edilmistir.
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Calismalar belirli araliklarla Kurum Miidiirii Metin CANGIR bagkanliginda toplanan
Stratejik Plan Ust Kurulu’na sunulmustur. Bu toplantilarda alinan kararlar dogrultusunda
gerekli degisiklik ve diizeltmeler yapilmistir. 1 Ekim 2015 tarihinde yapilan Stratejik Plan
Ust Kurulu toplantisinda alinan kararlar dogrultusunda stratejik plana nihai hali verilmistir.
Stratejik Planin Ongodriilen zamanda tamamlanabilmesi icin asamalar belirlenerek zaman
planlamasi asagidaki sekilde yapilmistir.

Tablo 3: Zamanlama Cizelgesi

Stratejik Planlama Adimlari Zaman Dilimi

1 gﬁgﬂiﬁl Eé{iip ve Ust Kurulun Bilgilerinin ve ¢alisma planmin Iige MEM’e Ocak 2014

2 | Ekip ve Kurul iiyelerinin stratejik planlama konusunda hizmet i¢i egitim almasi Ocak 2014-Mart 2014
Durum Analizi Mart2014-May1s 2014
Tarihi Gelisim Mart 2014
Mevzuat Analizi Mart 2014
Faaliyet Alanlar1, Uriin ve Hizmetler Nisan 2014

3 [Kurum 19i ve Kurum Dig1 Anal.izler (Paydas Analizi, Orgiitsel Yapu, T.ek.nolojik Nisan 2014
Diizey, Insan Kaynaklari, Mali Kaynaklarin arastirilmasi, GZFT Analizi)
Ust Politika Belgeleri Nisan 2014
Gelisim Alanlarinin Belirlenmesi Mayis 2014
il AR-GE Degerlendirmesi Mayis 2014
Gelecege Yonelim ;ISIZ Ailran 2014-Ekim
Misyon-Vizyon-Temel ilke ve Degerler Haziran 2014
Temalar Haziran 2014

4 Stratejik Amaglar Temmuz 2014
Stratejik Hedefler Agustos 2014
Performans gostergeleri Eylil 2014
Tedbirler Ekim 2014

5 | Maliyetlendirme Kasim 2014

6 | izleme ve Degerlendirme Aralik 2014

7 | Planin revize edilmesi Ocak2015-Eyliil 2015

8 | Ilce SPE Degerlendirmesi Ekim-2015

9 | Diizeltme, Onay ve Yayim Ekim-2015

BOLUMII : DURUM ANALIZi
Miidiirligiimiiz, amag ve hedeflerinin gelistirilebilmesi i¢in sahip olunan kaynaklarin

tespiti, giicli ve zayif taraflar ile kurumun kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz

gelismelerin saptanmasi1 amaciyla mevcut durum analizi yapmuigstir.



A. Tarihsel Gelisim

Istanbul iline bagl olarak 03.06.1992 yilinda yeni kurulan Tuzla ilgesinde; Halk
Egitimi Merkezi Miidiirliigii’niin agilmasi i¢in Cagr1 Bey Ilkogretim Okulu’nda bulunan 2
odanin tahsis edilmesi teklif edilmis olup, Bakanligimizin 16.11.1992 tarih ve 428/11807
sayili olurlariyla bu okulda egitim 6gretime baglanmistir.

1995 yillinda Postahane Mahallesi Miihendis sok. 19 No’lu binada {ist katta ilge Milli
Egitim Midiirligi, alt katta Saglik Egitim Merkezi, orta katta da Tuzla Halk Egitimi Merkez
binasi olarak 3 idare odasi, 1 memur odasi, 1 bilgisayar laboratuari, 2 derslik 1 ¢ay ocagi
bulunmak iizere faaliyetimizi yiiriitirken 2004-2005 egitim 6gretim yillinda Saglhik Egitim
Merkezi’nin kapanmasi sebebiyle alt kattan 2 derslik, 1 kuaforlik sinifi,1 6gretmenler odasi
ilavesiyle toplam 12 boliimden olugan imkana sahip olmustur.

9 Mart 2011 yilinda Ibni Sina Ilkégretim Okulunun eski binasinim bir kismima tagmmis

olup su an ayn1 binay1 Tuzla Mesleki Egitim Merkezi ile paylasmaktadir.

B. Yasal Yiikimliiliikler ve Mevzuat Analizi

Kurumumuz Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii'ne baglh
olarak hizmet vermekte olup Milli Egitim Bakanligi Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi
4.maddesine gore:

Yaygin egitim faaliyetleri, Anayasa, Tiirk milli egitiminin genel amag ve temel ilkeleri
ile Atatiirk ilke ve inkilaplar1 dogrultusunda evrensel hukuka, demokrasi ve insan haklarina
uygun ve bir biitiinliikk i¢inde yerine getirilmesi ic¢in planli kalkinma hedefleri kapsaminda
toplumun 6zellikleri ve ihtiyaglarina gore;

a) Bireylerin milli biitiinlesme ve bireysel gelisimini gili¢lendirici, yurttaslik hak ve
Odevlerini bilingli olarak yapmalarini saglayici, demokrasi kiiltiiriinii, diislince, kisilik ve
yeteneklerini gelistirici bicimde egitim caligmalar1 yapmalk,

b) Bilmeyenlere okuma-yazma 6gretmek, bilenlere eksik egitimlerini tamamlamalar1
icin stirekli egitim imkanlar1 hazirlamak,

¢) Tiirk¢enin dogru, giizel, etkili ve kurallarina uygun olarak 6gretilmesi, kullanilmasi
ve yayginlastirilmasi yoniinde yurt i¢i ve ikili anlagmalar ¢ercevesinde yurt disi i¢in 68retim
programlari hazirlamak ve uygulanmasini saglamak,

¢) Milli kiiltiir degerlerinin korunmasina, diinya kiiltiiriine acik olarak gelistirilmesine

ve yayginlagtirilmasina yardimcei olmak,



d) Yoresel oOzellik ve ihtiyaglara gore egitim, 6gretim, Uretim, istthdam ve
pazarlamaya yonelik caligsmalar ile nitelikli is giliciiniin yetistirilmesinde mesleki ve teknik
icerikli egitim ¢aligmalar1 yaptirmak,

e) Gog¢ edenlerin yeni ortamlarma uyum saglamalarina yonelik egitim c¢alismalari
yaptirmak,

f) Saghk kuruluglari ve alan uzmanlar ile ig birligi yapilarak halk sagliginin
korunmasi, aile planlamasi, saglikli beslenme ve barinma, iyi bir iiretici ve bilingli bir tiiketici
olma niteligini kazandirici ¢aligmalar yaptirmak,

g) Hayat boyu 6grenme anlayisiyla bireylerin; bilimsel, girisimci, teknolojik, iktisadi,
sosyal, kiiltiirel gelismelerini ve serbest zamanlarini en iyi sekilde degerlendirme ve kullanma
aliskanliklar1 kazandirmak, yeteneklerini gelistirme imkanini saglamak,

g) Ozel egitim gerektiren bireylere, gelisim ozelliklerine gore, bireysel yeterlilikleri
dogrultusunda okuma-yazma 6gretmek, bilgi ve beceri kazanmalarini saglamak,

h) Aile egitimi programlari ile Tirk aile yapisini giliglendirerek toplumsal yapinin
korunmasini saglamak ve bu amagla siirekli egitim imkanlart hazirlamak,

1) Toplumda sevgi, hosgorii, diyalog, is birligi, farkliliklara saygi, yardimlagsma ve
birikimleri paylagsma kiiltiirliniin gelismesini saglamak,

1) Yash bireylerin sosyal ve ekonomik hayata etkin olarak katilimlari ig¢in egitim

caligmalar1 yapmak amaciyla diizenlenir.

C. Faaliyet Alanlar1 ve Sunulan Hizmetler

2015-2019 stratejik plan hazirlik siirecinde miidiirliiglimiiziin faaliyet alanlar ile iiriin ve
hizmetlerinin belirlenmesine yonelik caligmalar yapilmistir. Bu kapsamda birimlerinin yasal
yiikiimliiliikleri, standart dosya plani ve kamu hizmet envanteri incelenerek Miidiirliiglimiiziin
iirlin ve hizmetleri tespit edilmis ve on dort faaliyet alanmi altinda gruplandirilmistir.

Buna gore Miidiirliigiimiiziin faaliyet alanlari ile {iriin ve hizmetleri su sekildedir



Tablo 4: Faaliyet Alanlar1 Uriin ve Hizmetler

Egitim ve Ogretim

= Egitim ve 6gretime erisim imkanlarmin saglanmasi

»  (Ogretim programlarinin ve haftalik ders cizelgelerinin uygulanmasi

= Ders kitaplarinin, kaynak ve yardimci egitim dokiimanlarinin, ders ve atdlye ara¢ ve geregleri ile
basili egitim malzemelerinin temin edilmesine yonelik is ve islemlerin yiiriitilmesi

= Agcik dgretim okullarina irtibat biirosu gérevini yapmak

=  Kamu kurum ve kuruluslari, belediyeler, vakiflar, dernekler ve meslek odalart ile isbirligi i¢erisinde
gerceklestirilecek yaygin egitim faaliyetleri diizenlemek.

=  Yaygin egitim ¢aligmalar1 kapsaminda gerekli alan taramasi yapilarak, halkin ihtiyaglart ve istekleri
dogrultusunda egitim faaliyetleri diizenlemek.

= Okuma-yazma 6gretimi ve diger eksik egitimlerin tamamlamasina destek saglayici egitimler vermek.

Yonetim ve Denetim

= Egitim ve 6gretime yonelik belirlenen politikalarin uygulanmasi

» jzleme ve degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

= [statistiki verilerin toplanmas, analizi ve yaymlanmasi

= Stratejik Plan ve performans programinin hazirlanmasi, uygulanmasi izlenip degerlendirilmesi ve
faaliyet raporunun hazirlanmasi

= Okul biitgesine iligkin is ve iglemlerin yiiriitilmesi

= Bilgi edinme, talep, sikdyet, goriis ve onerilere iliskin islemlerin yiiriitiilmesi

= Rehberlik, denetim, inceleme ve sorusturma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

= Okuma yazma 1. ve 2. kademe egitimi belgeleri,Genel,sosyal-kiiltiirel kurslar, mesleki ve teknik
kurslar1 belgeleri,Seminerlere katilim ve mevzuatla ile ilgili diger belgeleri diizenlemek.

Projeler

= Proje hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi

= Egitim ve dgretimin gelistirilmesine yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

= Kursiyer ve dgretmenlerin degisim ve hareketlilik programlarindan yararlanabilmeleri i¢in gerekli is
ve iglemlerin yiiriitiilmesi

Fiziki ve Teknolojik Altyap:

= Kurum binas1 dahil, taginmazlara iliskin her tiirlii bakim, onarim ve tadilat islerini ve bunlara ait
kontrol, koordinasyon ¢alismalarinin yiiriitiilmesi

= Egitim ve Ogretim teknolojilerinin 6grenme siireglerinde etkin kullanilmasina yonelik altyap1

calismalarinin yiiriitiilmesi

Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif Faaliyetler

= Okuma kiltiiriniin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalarin yiirtitiilmesi

= Kursiyerlere yonelik diizenlenen ulusal /yerel diizeydeki faaliyetlere hazirlik yapilmasi

= Kaursiyerlerin yerel, ulusal ve uluslararas1 diizeydeki kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlere
katilimlarinin saglanmasi

Insan Kaynaklar1 Yonetimi
= Derece, kademe, terfi ve intibak islemlerinin takip edilmesi

= Personelin izin iglemlerinin yiir{itilmesi

= Personelin emeklilik islemlerinin yiiriitilmesi

=  Personel 6zlilk dosyasinin tutulmasi

*  MEBBIS'te personel bilgilerinin giincel olmasinin saglanmasi

=  Sendika islemlerinin yiiriitiilmesi

=  Personelin baslama/ayrilma islemlerinin yiiriitiilmesi

=  Personelin maas ve ek derslerine ait is ve islemlerin yiriitiilmesi

Sivil Savunma
=  Sivil savunma planinin hazirlanmasi
=  Sivil savunma tatbikatlariin yapilmasi
=  Kurumun sabotaj ve afetlere kars1 hazir olmasinin saglanmasi
=  Miidahale ekipmanlarinin periyodik bakimlarinin yaptirilmasi
=  Kurumun elektrik tesisatinin periyodik bakiminin yaptiriimasi
=  Kurumun 1sitma, sogutma ve havalandirma tesisatlarinin periyodik bakimlarinin yaptirilmasi




D. Paydas Analizi

Midiirligimiiz paydas analizi caligmalari kapsaminda Oncelikle iiriin, hizmetler ve
faaliyet alanlarindan yola c¢ikilarak paydas listesi hazirlanmistir. S6z konusu listenin
hazirlanmasinda temel olarak kurumun mevzuati, teskilat semasi, mudiirliiglimiiz hizmet
envanteri, standart dosya plani ile yasal yiikiimliiliklere bagli olarak belirlenen faaliyet
alanlarindan yararlanilmistir.

Stratejik Plan Hazirlama Ekibi tarafindan hazirlanip uygulamasi yapilan i¢ paydas
anketiyle kurumumuzun giiclii ve zayif yonlerini tespit etmek ilizere Halk Egitimi Merkezi
Miidiirti, Midiir Yardimcilari, 6gretmenler,usta ogreticiler,memurlar ve yardimci personel
kapsama dahil edilmistir. Tabakali rastgele 6rnekleme yolu ile belirlenen 6rneklem dahilinde
I¢c Paydas Anketine toplam 42 calisan katilim saglamustir. Gelistirilen D1s Paydas Anketine
ise katilan kurum/kurulus olmamastir.

Paydas analizi siirecinde anket uygulamasi, toplant1 ve ylizii yiize yapilan goriisme
sonuclar1 degerlendirilerek elde edilen goriis ve Oneriler sorun alanlari, kurum ici ve gevre
analizleri, GZFT analizi ile gelecege yonelim boliimiiniin hedef ve tedbirlerine yansitilmigtir.

Paydas analizi calismast ile Midirliiglimiiziin sundugu hizmet alanlarma iliskin
bilinirlik, kullanim, faydalanma ve memnuniyet diizeyi ve bu hizmetlerde miidiirliiglin

algilanan basaris1 6l¢timlenmistir.

E. Kurum i¢i ve Kurum Disi Analiz
1.Kurum I¢i Analiz

Kurulus ici analiz, kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini etkileyebilecek, i¢
ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek
giiclii ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir.
1.1. Kurumun Organizasyon Yapisi

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigiiniin organizasyon semasi asagida verilen
sekildeki gibidir.



Sekil 2Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii Teskilat Semasi

N
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1.2. Kurulan Ekip / Kurul ve Komisyonlar

Midiirligimiiz boliimlerinde c¢aligma yapmak, yapilan is ve islemleri takip etmek
amaciyla belirli araliklarla ekip/ kurul ve komisyonlar toplanmaktadir. Midirliigimiiz

biinyesinde kurulan ekip/ kurul ve komisyonlar bazilar1 asagidaki gibidir.



Tablo 5: Kurulan Ekip, Kurul ve Komisyonlar

Kurulan Ekip/Kurul Komisyon Adi Toplanma Periyodu

Merkez Halk Egitimi ve Hayat Boyu Ogrenme
Planlama Komisyonu

Yilda ii¢ defa

Ogretmenler Kurulu

Yilda en az ii¢ defa ve Ihtiya¢c durumunda

Ziimre Ogretmenler Kurulu

Yilda en az ii¢ defa ve Ihtiya¢c durumunda

Okul Ziimre Bagkanlar1 Kurulu

Yilda en az ii¢ defa

Kutlama ve Toren Komisyonu

Kutlama programlarinin hazirlanma tarihlerinde

Onur Kurulu Komisyonu

Gerekli zamanlarda toplanir

Okul Thale Komisyonu

Ihtiyag durumunda

Muayene ve Kabul Komisyonu

Ihtiya¢ durumunda

Satin Alma Komisyonu

Ihtiya¢ durumunda

Envanter Sayim Kurulu

Ihtiya¢ durumunda

Deger Tespit Komisyonu

Gerekli zamanlarda toplanir

Kalite Kontrol Komisyonu

Ihtiya¢ durumunda

Okul Sosyal Etkinlikler Kurulu

Gerekli zamanlarda toplanir

Okul Aile Birligi Denetleme Kurulu

En az ayda bir

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik plan hazirlama siireci boyunca haftada bir giin

Kurs Programi Hazirlama Komisyonu

Ihtiyag durumunda

Okuma Yazma Sinav Komisyonu

Ihtiyag durumunda

Kurum Web Sitesi Diizenleme Inceleme ve Yayin
Komisyonu

Ihtiya¢ durumunda

Okullar Hayat Olsun Projesi Proje Yiiriitme Kurulu

Gerekli zamanlarda toplanir

Milli Egitim Bakanlig1 Orgiin ve Yaygin Egitimi
Destekleme ve Yetistirme Kurslar1 Yonergesi [zleme
ve Degerlendirme Komisyonu

Gerekli zamanlarda toplanir

Okul Ogrenci Odiil ve Disiplin Kurulu

Dosyalar geldigi zaman

Ogrenci Basarisim1 Artirma Ekibi

Gerekli zamanlarda toplanir

Ogretmen ve Usta Ogretici Gorevlendirme Komisyonu

Yilda bir defa

Bilim- Sanat ve Proje Caligsmalart Komisyonu

Gerekli zamanlarda toplanir

Sinav Yiiriitme Komisyonu

Gerekli zamanlarda toplanir

Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Yiiriitme
Kurulu

Yilda en az ii¢ defa ve Ihtiya¢ durumunda

Yayin Kaynak inceleme ve Se¢me Kurulu

Gerekli zamanlarda toplanir

Yazi inceleme Komisyonu

Gerekli zamanlarda toplanir

Sivil Savunma Ekipleri

Ihtiya¢ durumunda

Okul Gelisim ve Yonetim Ekibi

Ihtiya¢ durumunda

1.3. insan Kaynaklar

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii'niin 22.07.2015 tarihi itibariyla 19’u egitim ve

ogretim hizmetleri sinifinda olmak tizere toplam 25 personel ile ¢alismalarini siirdiirmektedir.
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Tablo 6: Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii insan Kaynaklar1 Dagilimi

d

0 9

Egitim / Ogretim 19 % 89,47

Miidiir 1 %100 %111.76

Midiir Yardimecist 1 %25 %27.94

Ogretmen 17 %80,95 %90.47
Yardimci Hizmetler Sinifi 1 %100

Hizmetli 1 %100 %100
Diger Statiiler 5 %100

Gegici Personel 5 %100 %100
Genel Toplam 25

Tablo 7: Personelin Ogrenim Durumlarina Gére Dagilim

Ogrenim Durumu

Ogrenim Durumuna Gore Dagilhm

Say1 Oran
Yiiksek Lisans (TEZLI) 2 8%
Lisans 17 68%
On Lisans 2 8%
Lise 2 8%
ilkokul 2 8%
Genel Toplam 25 100 %

Tablo 8: 2014 Y1l Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii Personelinin Yas Dagilim

Yas Arahg 17 - 30 ‘ 31-40 41-50 51-60 61 + Toplam
Say1 2 10 13 0 0 25
Oran 8% 40% 52% 0% 0% 100%

1.4. Egitim ve Ogretimle Tlgili Istatistiki Bilgiler

Bu baglik altinda kursiyerlerimizin egitim ve Ogretim hizmetlerine erisimi ve

katilimina yonelik temel istatistiki bilgilere yer verilmistir.
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Tablo 9: 2013/2014 Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii Yaygin Egitim Genel

istatistikleri
"EVGITIM MESLEKI §OS¥AL TOPLAM
OGRETIM TEKNIK KULTUREL
YILI KURSLAR
KURS | KURSIYER KURS KURSIYER KURS KURSIYER KURS KURSIYER
SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI
2011-2012
OGRETIM 166 3093 131 2543 92 1076 389 6712
YILI
gQ12-20}3
OGRETIM |5, 3368 155 3229 36 355 362 6952
YILI
2013-2014
OGRETIM 385 9114 203 4200 39 562 627 13876
YILI

1.5. Teknolojik Kaynaklar

Miidiirligiimiiz, sunmus oldugu hizmetlerin yararlanicilara daha hizli ve etkili sekilde
ulastirilmasini saglayacak nitelikte giincel teknolojik araglart kullanmaktadir. Bu kapsamda
MEBBIS modiiliinde yiiriitiilmekte olan kurumsal ve bireysel is ve islemleri ile personel
bilgilerini de iceren modiiller Miidiirliiglimiiz biinyesinde hizmet sunan ydnetici, 6gretmen ve
diger alt kullanicilara sifre tanimlanarak kullanima agilmistir.

Kurumumuzda agilan kurslar ve kursiyer islemleri Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii'niin e-yaygm sistemi iizerinden yapilmaktadir.Bu modiile
kursiyerlerin,kurs 6gretmenlerinin,kurum yoneticilerinin kendi sifreleriyle giris yapabilmeleri
saglanmustir.

Acgik oOgretimde okuyan Ogrencilerin islemleri Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii'niin Agik Ogretim Lisesi ve Agik Ogretim Ortaokulu isimli web
sayfalar1 iizerinden Ogrencilere ve kurum yoOneticilerine sifre tanimlanarak kullanima
acilmustir.

Kurumumuz resmi yazismalar1 Ilce Milli Egitim Miidiirliigii ile elektronik ortamda

(Kurum-Net)iizerinden yapmaktadir.
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Tablo 10: Teknolojik Diizey Tablosu

Arac-Gerecler Mevcut

Masaiistii Bilgisayar 19
Diziistii Bilgisayar 5
Yazici 10
Fotokopi Makinesi 2
Projeksiyon 4
Televizyon 3
Internet Baglantist 2
Fax 1
Fotograf Makinesi 1
Kamera 1
Okul Internet Sitesi 1
1.6.Mali Kaynaklar

Midiirligiimiiziin baslica finans kaynaklarini merkezi yonetim biit¢esinden ayrilan pay,
gercek ve tlizel kisilerin bagislar1 ve diger gelirler olusturmaktadir. Miidiirliiglimiiziin gelirleri

yillara gore asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 11:Yillara Gore Okul Biitcesi

Okul Toplam

Hem Aile Hem
Yillar .. . e rees - -
Biitcesi(TL) = Birligi Biitcesi

Biitcesi

2011 46124 181788,63 227912,63
2012 81572 32409,72 113981,72
2013 57521 38669,16 96190,16

2014 58432 85065 143497

2. Kurum Dis1 (Cevre) Analizi

llgemizin baglh bulundugu ilin cografi konumu, demografik yapist ve iilke
ekonomisindeki rolii ile genel anlamdaki politik, ekonomik, sosyolojik ve teknolojik
egilimlere, bununla birlikte egitim 6gretim uygulamalarina yonelik beklentileri etkilemekte ve
degisime Onciiliik etmektedir.

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Mudiirligii olarak yaptigimiz faaliyet alanlarini etkileyen
dis faktdrlerin etkisini 6lgmek igin yapilan kurum dis1 analizde, 1l Milli Egitim Miidiirliigi,
flge Milli Egitim Miidiirliigii,istanbul Kalkinma Ajansi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve
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Tuzla Belediyesi planlarinda ve programlarinda yer alan amag, ilke ve politikalar dikkate
alimmistir. Bu incelemeler sonucunda; Tuzla’nin artan niifusu sonucunda trafik yogunlugunda
ki artig, yine niifus artigiyla birlikte sosyo-ekonomik farklilasmanin artmig olmasi ve ilgemizin
deprem kusaginda olmasi risk unsuru olusturmaktadir. ilgemizin sanayi bolgesi olmasi,
yiliksekogretim kurumlarinin fazla olmasi ve yerel yonetimin egitim ve egitim kurumlarina

destek veriyor olmasi da firsat olarak karsimiza ¢ikmistir.

2.1 Ust Politika Belgeleri

Stratejik plan hazirliklar1 kapsaminda st politika belgeleri incelenmis olup bu
belgelerde belirtilen hedeflerin gerceklestirilmesine katkida bulunacak sekilde amag hedef ve

gostergelere planimizda yer verilmistir. incelenen iist politika belgeleri sunlardir:

Tablo 12: Ust Politika Belgeleri

Ust Politika Belgeleri

e  Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigiiniin 2010-2014 Stratejik Plan1
e Tuzla il Milli Egitim Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Plam

e Tuzla ilce Milli Egitim Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Plam

e Tuzla Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plan1

e MEB 2015-2019 Stratejik Plani

e 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

e Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi

e  Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik

2.2.GZFT (Giiclii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) Analizi

Miidiirliiglimiiziin performansin etkileyecek i¢ ve dis stratejik konulart belirlemek ve
bunlar1 yonetebilmek amaciyla gerceklestirilen durum analizi ¢alismasi kapsaminda ekibimiz
tarafindan GZFT Analizi yapilmistir.

Stratejik Plan Hazirlama ekibi tarafindan olusturulan GZFT Analiz Formunun
personelimizle yapilan yiiz yiize goriismeler, i¢ ve dis paydas anketlerinden ¢ikan sonuglar
dogrultusunda Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigiiniin zayif ve giiclii yanlar ile firsat ve
tehditlerinin tespiti yapilmistir. Yapilan ¢aligmalara gore midiirliiglimiiziin giiclii ve zayif

yonleri ile firsatlar ve tehditleri asagida yer almaktadir.
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Egitim ve Ogretime Erisim

GUCLU YONLER
Egitim ve Ogretimde Kalite

Kurumsal Kapasite

e (Cocugu olan kursiyerlerin kurs
mabhallerindeki ¢ocuk bakim
odalarinda ¢ocuklarina egitim
verilmesi ve ebeveynlerin rahatca
kurslara katilmasi.

Egitim ve Ogretime Erisim

o Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
egitim siireglerinde kullanilmasi

o Kurslara kursiyerlerin goniillii
katiliminin olmasi

Egitim ve Ogretimde Kalite

e Tecriibeli yonetim kadrosu

e Kurumlar arasi iletisimde
teknolojinin etkin kullanimi

o Teknolojik alt yapinin yeterli
olmast

o Kursiyerlerimizin iirettikleri
iirlinlerin aile biitcesine katki
saglamasi

ZAYIF YONLER

Kurumsal Kapasite

e Hayat boyu d6grenmeye katilimin
diisiik olmast

e Talep edilen kursun istenilen
mahalde ag¢ilamamasi

Egitim ve Ogretime Erisim

e Usta 6greticigin daimi kadro
niteligi tagimamasi,uzmanlagmig
bir kadro ile ¢alisilamamas.

e Kursiyerlerin maddi
durumunun iyi olmamasi
nedeniyle malzeme temininde
sikint1 yaganmast.

o Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere
katilimin istenilen diizeyde
olmamasi

e AB projelerine katilimin

yetersiz olmasi

FIRSATLAR
Egitim ve Ogretimde Kalite

e Fiziki yapinin engelliler igin
yetersiz olmasi

e Kurumdaki yardimci personel
sayisinin yetersiz olmasi

¢ Hizmet binamizin bize ait
olmamasi ve mevcut birimlerin
yetersizligi.

e Alanlarda ve mahallelerde kurs
yeri bulunma sikintist.

Kurumsal Kapasite

e Egitim ve 6gretime yonelik
talebin giderek artmasi

e Ulasim aginin yaygin ve
gesitliliginin fazla olmasi.

e Sanayi bolgesinde bulunmamiz
o Askeri kuruluslar ve resmi
kurumlar ile ortak ¢alismalar
yiritiilmesi.

o Acik lise ve agik orta okul
kayitlarinin kurumumuzda
yapilmasi hem maddi agidan hem
kursiyer bulma agisindan katk1
saglamasi.

o Istanbul’un bilim, spor, sanat
ve kiiltiir merkezi olmasi

e Gelisen teknolojilerin egitimde
kullanilabilirliginin artmasi

e Kurumun tanitilmasi igin
sosyal faaliyetler diizenlenmesi.(
iiretime yonelik iriinler, sergiler,
moral giinii, 6gretmenler korosu,
halk oyunlar1 gosterileri, 6grenme
senlikleri,tiyatro faaliyetleri)

e Yerel yonetimin egitime ve
egitim kurumlarina destek vermesi
¢ Sosyal medyanin genis kitlelerce
kullaniliyor olmast




TEHDITLER

Egitim ve Ogretime Erisim

Egitim ve Ogretimde Kalite

Kurumsal Kapasite

e Kursiyerlerin ekonomik
durumlariin farkli olmasi

o Kurslar1 tamamlayan bireylerin
is bulamama endigesi

e Cok sik mevzuat degisikligi
yapilmasi

e Bireylerde olusan teknoloji
bagimlilig:

e Toplumda kitap okuma, spor
yapma, sanatsal ve kiiltiirel
faaliyetlerde bulunma
aligkanliginin yetersiz olmasi

e Kursiyerler arasisosyo-
ekonomik farkliliklar olmasi

e Mezun 6grenciler i¢in halk
egitimi merkezlerinde agilacak
iiniversiteye hazirlik kurslari

e Deprem riskinin varlig

e Gelisen ve degisen teknolojiye
uygun donatim maliyetinin yiiksek
olmas1

e Ogzel sirketlerin para kazanma
amacityla kurs agmalari

F. Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii Gelisim ve Sorun Alanlari

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Midiirligiiniin 2015-2019 donemini kapsayan stratejik

planinin sorun/gelisim alanlar1 asagidaki gibi belirlenmistir.

e Egitim ve Ogretime Erisimde 4,

e Egitim ve Ogretimde Kalitede 4,

e Kurumsal Kapasitede 7 olmak {izere toplam 15 sorun/gelisim alani tespit edilmistir.

Egitim ve Ogretime Erisim Gelisim/Sorun Alanlari

e Hayat boyu 6grenmeye katilimin yeterli diizeye erisememis olmasi

e Bedensel engelli kursiyerler i¢in kurumumuzun fiziki yetersizligi

e  Kursunu tamamlayan kursiyerlerin is bulmada sikint1 yagsamalari

e  Talep edilen kursun istenilen mahalde agilamamasi

Egitim ve Ogretimde Kalite Gelisim/Sorun Alanlar

e Egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin yetersiz olmasi

e Ogretmenlerin hizmetici egitimlerin nitelik ve nicelik bakimindan yetersiz olmasi

o Kursiyerlerimize yonelik sosyal kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin yetersiz olmast

e  Uluslararasi hareketlilik programlarina katilimimin olmamasi

Kurumsal Kapasite Gelisim/Sorun Alanlari

e (Calisma ortamlari ile sosyal, kiiltiirel ve sportif ortamlarin is motivasyonunu saglayacak bigimde
diizenlenmesi, ¢aligsanlarin 6diillendirilmesi

e Hizmetigi egitim kalitesinin yetersizligi

e Kurumsal aidiyet duygusunun gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin yetersiz olmasi

e (Calisanlarin 6diillendirilmesinin yeterli diizeyde olmamasi

e  Kurumlarda stratejik yonetim anlayiginin biitiin unsurlariyla hayata gecirilmemis olmasi

e Kurumuzdaki sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyet alanlarinin yetersizligi

e  Kurumumuzun fiziki kapasitesinin yetersizligi (Egitim 6gretim ortamlarinin yetersizligi)
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G. Stratejik Plan Mimarisi

Bakanligimiz tarafindan yasal yiikiimliilikler ve mevzuat analizi, st politika
belgeleri, literatlir taramasi, GZFT analizi ve egitim sisteminin gelisim ve sorun alanlar
dikkate alinarak Milli Egitim Bakanlhig 2015-2019 Stratejik Plani’nin temel mimarisi
olusturulmustur. Midirligiimiiz de s6z konusu mimari ¢ergevesinde gelecege yonelim

boliimiinii yapilandirmistir.

1. Egitim ve Ogretime Erisim
1.1. Egitim ve Ogretime Katihm ve Tamamlama
1.1.1. Zorunlu egitimde okullagma, devam ve tamamlama
1.1.2. Hayat boyu 6grenmeye katilim
2. Egitim ve Ogretimde Kalite
2.1. Kursiyer Basarisi ve Ogrenme Kazamimlari
2.1.1. Kursiyer
2.1.2. Ogretmen
2.1.3. Ogretim programlar1 ve materyalleri
2.1.4. Egitim - 6gretim ortami1 ve ¢evresi
2.1.5. Rehberlik
2.1.6. Olgme ve degerlendirme
2.2. Yabanci Dil ve Hareketlilik
2.2.1. Yabanci dil yeterliligi
2.2.2. Uluslararasi hareketlilik
3. Kurumsal Kapasite
3.1. Beseri Altyap:
3.1.1. Insan kaynaklari planlamasi
3.1.2. Insan kaynaklari yonetimi
3.1.3. Insan kaynaklarinim egitimi ve gelistirilmesi
3.2. Fiziki, Mali ve Teknolojik Altyap1
3.2.1. Finansal kaynaklarin etkin yonetimi
3.2.2. Kurum bazli biit¢celeme
3.2.3. Egitim tesisleri ve altyap1
3.2.4. Donatim
3.3. Yonetim ve Organizasyon

3.3.1. Kurumsal yapinin iyilestirilmesi
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3.3.1.1. Biirokrasinin azaltilmasi
3.3.1.2. s analizleri ve is tanimlar
3.3.1.3. Mevzuatin giincellenmesi
3.3.2. lzleme ve degerlendirme
3.3.3. Avrupa Birligine uyum ve uluslararasilasma
3.3.4. Sosyal taraflarin katilimi ve yonetigim
3.3.4.1. Cogulculuk
3.3.4.2. Katilimcilik
3.3.4.3. Seffaflik ve hesap verebilirlik
3.3.5. Kurumsal iletisim
3.3.6. Bilgi Yonetimi
3.3.6.1. Bakanlik hizmetlerinin e-Devlet araciligiyla sunumu
3.3.6.2. Elektronik ag ortamlarinin etkinliginin artirilmasi
3.3.6.3. Veri toplama ve analiz

3.3.6.4. Veri iletimi ve bilgi paylasimi

BOLUM III: GELECEGE YONELIM
A. Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

Tiim bireylere temel, mesleki,teknik,

M i SYO N U IVI U Z sosyal,sportif ve san’atsal alglnlard;z ihtiyag

duydugu bilgi ve becerileri kazandirarak
hayat kalitelerini yiikseltmek.

Tiirk milli egitimin genel ilkeleri ve temel

V I ZYO N U M U Z amaglarina uygun, bireysel bilgi beceri davranis

kazandwran lider bir kurum olmak.
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o Giiler yiizlii,hosgoriilii hizmet sunmak,

e Insan haklarina saygili olmak,

o Hizmetlerimizi insanimiz ihtiyacina gore belirlemek,

o FEvrensel hukuk ilkelerine ve yasal diizenlemelere uymak,
o Toplumsal sorumluluk bilincinde olmak,

o Yenilikci olmak,

Etkili, kaliteli ve ¢oziim odaklt hizmet,

Iletisime agik olmak,

Teknolojinin etkin kullanimini saglamatk,

Her ¢alisana deger vermek, esit firsat tanimak,

Stirekli geligimi desteklemek,

Karar almada seffaflik ve hesap verebilirlik,

Yetkinlik, iiretkenlik ve girisimcilik ruhuna sahip olmatk,
Hayat boyu ogrenmeyi yasam tarzi haline getirmek,

J

DEGERLERIMIZ

B. Stratejik Plan Genel Tablosu
Stratejik Amag 1.Egitim ve Ogretime Erisimin Artirilmast

Yaygin egitim Ogretim hizmetlerine biitiin bireylerin egitim ve dgretime adil sartlar
altinda erigimini saglamak.

Stratejik Hedef 1.1.Egitim Ogretime Katilim ve Tamamlama

Plan donemi sonuna kadar dezavantajli gruplar basta olmak iizere, egitim-Ogretime
katilim ve egitim-0gretimi tamamlama oranlarini artirmak.
Stratejik Amag 2.Egitim ve Ogretimde Kalitenin Artirilmasi

Biitiin bireylere ulusal ve uluslararast Slgiitlerde bilgi, beceri, tutum ve davranigin
kazandirilmasi ile girisimci, yenilikci, yaratici, dil becerileri yiiksek, iletisime ve 6grenmeye
acik, 6z gliven ve sorumluluk sahibi saglikli ve mutlu bireylerin yetismesine imkéan saglamak.

Stratejik Hedef 2.1.0grenci Basarist ve Ogrenme Kazanimlart

Biitiin bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel gelisimlerine yonelik faaliyetlere katilim
orani ile kursiyer-6grencilerin akademik basar1 diizeylerini artirmak.

Stratejik Hedef 2.2. Egitim ve Ogretim ile Istihdam Iliskisinin Gelistirilmesi

Hayat boyu 6grenme yaklagimi ¢ergevesinde, isgiicii piyasasinin talep ettigi becerilerle
donanimli bireyler yetistirerek istihdam edilebilirliklerini artirmak.

Stratejik Hedef 2.3.Yabanci Dil ve Hareketlilik

Egitimde yenilik¢i yaklagimlar kullanilarak bireylerin yabanci dil yeterliligini ve

uluslararasi kursiyer/6gretmen hareketliligini artirmak
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Stratejik Amacg 3.Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

Beseri, fiziki, mali ve teknolojik altyap:r ile yoOnetim ve organizasyon yapisini
iyilestirerek egitime erisimi ve egitimde kaliteyi artiracak etkin ve verimli isleyen bir
kurumsal yap1y1 tesis etmek.

Stratejik Hedef 3.1.Beseri Alt Yapt

Midiirliigimiiz hizmetlerinin etkin sunumunu saglamak iizere insan kaynaklarinin
yapisint ve niteligini gelistirmek.

Stratejik Hedef 3.2. Fiziki ve Mali Alt Yap1

Plan donemi sonuna kadar, belirlenen kurum standartlarina uygun egitim ortamlarini
tesis etmek; etkin, verimli bir mali yonetim yapisini olusturmak.

Stratejik Hedef 3.3. Yonetim ve Organizasyon

Plan donemi sonuna kadar etkin bir izleme ve degerlendirme sistemiyle desteklenen,
biirokrasinin azaltildigi, ¢cogulcu, katilimci, seffaf, hesap verebilir, bilgi ve veriye dayali bir

yonetim ve organizasyon yapisini olusturmak.

C. Tema, Stratejik Amac, Hedef ve Tedbirler
TEMA: EGIiTiM VE OGRETIME ERiSiM

Ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve demografik farkliik ve dezavantajlarindan
etkilenmeksizin her bireyin hakki olan egitime; esit ve adil sartlar altinda ulasabilmesi ve bu
egitimi tamamlayabilmesine yonelik gerceklestirilecek tedbirler egitim ve dgretime erigim

temas1 altinda degerlendirilmektedir.
Stratejik Amag 1:
Yaygin egitim hizmetlerine biitlin bireylerin egitim ve ogretime adil sartlar altinda
erisimini saglamak.
Stratejik Hedefl.1. Egitim Ogretime Katilim ve Tamamlama:

Plan donemi sonuna kadar genel,mesleki ve okuma yazma kurslarina katilim ve
kurslar1 tamamlama oranlarini artirmak.
Hedefin Mevcut durum

Bireylerin egitim-0gretime katilmas1 ve tamamlamast sosyal ve ekonomik

kalkinmanin stirdiiriilebilmesinde énemli bir etken olarak goriilmektedir. Bu nedenle egitim
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ve 0gretime katilimin artirilmasi ve egitim hizmetinin biitiin bireylere adil sartlarda sunulmasi
hedeflenmektedir.

Egitim ve 6gretime katilima iligkin gostergelere bakildiginda Hayat boyu 6grenmeye
katilan kursiyer oran1 2013 yilinda %4,76 iken 2014 yilinda %9,51’e ylikselmistir.

Bu hedefin gerceklesmesiyle hayat boyu 6grenmeye katilimin artmasi, 6zel politika

gerektiren gruplarin egitime erisim olanaklarinin artmasi beklenmektedir.

Performans Gostergeleri

‘ Mevcut Durum

Performans Gostergesi Tlgili B6liim
2013 2014
PG.1.1.1: 18 yas iistii okumaz yazmaz orani Okuma Yazma 2,65% 2,32% 2,00%
Simav
Komisyonu
PG.1.1.2: Hayat Boyu Ogrenmeye katilim oram Merkez Halk 4,76% 9,51% 12,00%

Egitimi ve Hayat

PG.1.1.3: Hayat Boyu Ogrenme kapsaminda agillan | DBOYu Ogrenme 793580, 79450% | 98,00%

mesleki egitim kurslarim1 tamamlama oram Planlama
Komisyonu
Acik 6gretim ..
srenci - 28,93 20,00%
PG.1.1.4: Acik 6gretim okullarinda ortaokulu Ogrenci :
kaydi dondurulmus 6grenci orani Acik dgretim Bagarisim
Yy g1k ogr Artirma Ekibi , 59,53 | 40,00%
lisesi
Tedbirler
No Tedbir Sorumlu Birimler
Toplumda hayat boyu 6grenmenin 6nemi, bireye ve topluma katkisi ve Merkez Halk Egitimi ve
1. hayat boyu 6grenime erisim imkanlar1 hakkinda farkindalik Hayat Boyu Ogrenme
olusturulacaktir. Planlama Komisyonu
, Bireylerin yasam kalitelerinin artirilmasina yonelik kurslara erigim NII_Ie;kztzéI:lk g‘%lrté?llr;ze
’ imkanlari ile bu kurslara katilim oranlar1 artirilacaktir. Y s
Planlama Komisyonu
Is hayatinda degisen ve gelisen kosullar dogrultusunda bireylerin Rehberlik ve Psikolojik
3. istihdamini artirmaya yonelik mesleki kurslarin gesitliligi ve katilimer Danigma Hizmetleri Yiiriitme
sayisi artirilacaktir. Kurulu
Orgiin 6gretimden yararlanamanus veya yarida birakmak zorunda kalmis Rehberlik ve Psikolojik
4. bireylerin uzaktan ve yiiz ylize egitim imkanlariyla 6grenimlerini Danigma Hizmetleri Yiiriitme
tamamlamalarini saglayacak firsatlar olusturulacaktir. Kurulu

TEMA: EGITIM-OGRETIMDE KALITE
Mevcut imkanlarin en iyi sekilde kullanilarak her kademedeki bireye ¢agin
gerektirdigi bilgi, beceri, tutum ve davranisin kazandirilmasina yonelik tedbirler egitim ve

ogretimde kalite temasi altinda degerlendirilmektedir.
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Stratejik Amag 2:

Biitiin bireylere ulusal ve uluslararasi 6l¢iitlerde bilgi, beceri, tutum ve davranisin
kazandirilmasi ile girisimci, yenilikgi, yaratici, dil becerileri yliksek, iletisime ve 6grenmeye
acik, 6z giiven ve sorumluluk sahibi saglikli ve mutlu bireylerin yetismesine imkan saglamak.
Stratejik Hedef2.1. Ogrenci Basarist ve Ogrenme Kazanimlar:

Biitlin bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel gelisimlerine yonelik faaliyetlere katilim

oranini ve 6grencilerin akademik basar1 diizeylerini artirmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Nitelikli bireylerin yetistirilmesine imkan saglayacak kaliteli bir egitim sistemi;
bireylerin potansiyellerinin acgiga c¢ikarilmasina ortam saglayarak hem bedensel, ruhsal ve
zihinsel gelisimlerini desteklemeli hem de akademik basar1 diizeylerini artirmalidir. Bu
kapsamda kaliteli bir egitim i¢in biitiin bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel gelisimlerine
yonelik faaliyetlere katilim oranlarmin ve kursiyerlerin/6grencilerin bagart diizeylerinin
artirilmasi hedeflenmektedir.

Beyaz bayrak alan kurum olabilmek amaglanmaktadir.

Bu hedefin ger¢eklesmesiyle potansiyelinin farkinda olan, ruhen ve bedenen saglikli,

iletisim becerileri yiiksek ve akademik yonden basarili bireylerin yetismesi beklenmektedir.

Performans Gostergeleri

flgili  Mevcut Durum  Hedef

Performans Gostergesi

Bolim 2013 2014 2019
Bilim-
Sanat ve 0 3 5
Proje
Calismalar1
Komisyonu

PG.2.1.1: Nakis yarismalarinda basari elde eden kursiyer ve
O0gretmen sayisi

Yerel Bilim-
diizeyde Sanat ve

PG.2.1.2: Ulusal ve Yerel diizeyde Spor
yarismalarinda derece elde eden 6grenci sayisi Ulusal
diizeyde

Proje
Calismalart 0 0 1
Komisyonu

Okul
Sosyal
Etkinlikler
Kurulu

PG.2.1.3: Farkli merkezlerde acilan sergi sayisi 18 18 20

Bilim-
Sanat ve
PG.2.1.4: Beyaz Bayrak Proje - - 1
Calismalar1
Komisyonu
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Tedbirler

No Tedbir ‘ Sorumlu Birimler
Kurum sagligi ve hijyen konularinda kursiyerlerin, ailelerin ve ¢alisanlarin | Bilim- Sanat ve Proje
1. bilinglendirilmesine yonelik faaliyetler yapilacaktir.. Caligmalar1
Komisyonu
Sosyal, sanatsal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin sayisi, ¢esidi ve 6grencilerin | Bilim- Sanat ve Proje
s0z konusu faaliyetlere katilim oran1 artirilacak, gergeklestirilecek Calismalart
faaliyetlerin takip edilebilmesine imkan saglayacak bir izleme sistemi Komisyonu
2. gelistirilecektir. Bu sayede rehberlik faaliyetlerinin daha etkin sunulmasi Rehberlik ve
saglanacaktir. Psikolojik Danigma
Hizmetleri Yiiriitme
Kurulu

Stratejik Hedef 2.2: Yabanci Dil ve Hareketlilik:

Egitimde yenilik¢i yaklagimlar kullanilarak bireylerin yabanci dil yeterliligini ve

uluslararasi kursiyer/6gretmen hareketliligini artirmak.

Hedefin Mevcut Durumu

AB filkeleri bagta olmak iizere biitiin diinyada bireylerin en az bir yabanci dili iyi

derecede 6grenmesi konusu bir zorunluluk olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda yenilik¢i

yaklagimlar kullanilarak bireylerin yabanci dil yeterliligini ve uluslararasi kursiyer/6gretmen

hareketliligini artirmak hedeflenmektedir.

Bu hedefin gerceklesmesiyle en az bir yabanci dili iyi derecede 6grenmis bireyler ve

hareketlilik programlarina katilarak mesleki bilgi, gorgii ve kiiltiiriine katki saglamis bireyler

yetistirilmesi beklenmektedir.
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Performans Gostergeleri

Mevcut Durum ‘

Performans Gostergesi

2013 2014
Ogrenci
PG.2.2.1: Yabanci dil kursu sayis1 Basarisim 10 14 20
Artirma
Ekibi
PG.2.2.2: Yabanci dil kurslarina katilan kursiyer Ogrenci
sayisl Basarisim 186 308 423
Artirma
Ekibi
PG.2.2.3: Yabana dil kurslaria katihp belge alan | Ogrenci
kursiyer sayisi Basarisini 9 238 375
Artirma
Ekibi
PG.2.2.4: Hazirlanan uluslararasi proje sayisi - - 1
PG.2.2.5: Uluslararasi hareketlilik programlarma | Bijim- Sanat - - 5
katilan yonetici sayisi ve Proje
PG.2.2.6: Uluslararasi hareketlilik programlarma | Caligmalar - - 9
katilan 6gretmen sayisi Komisyonu
PG.2.2.7: Uluslararasi hareketlilik programlarina - - 20
katilan kursiyer sayisi
Tedbirler
. Sorumlu
No Tedbir . .
Birimler
Hibe imkéanlarina iligkin bilgilendirme faaliyetleri yapilarak uluslararasi | Bilim- Sanat ve Proje
1. hareketliligin artirilmasi igin 6grenci ve dgretmenlerin uluslararasi program Calismalart
ve projelere katilimlar desteklenecektir. Komisyonu
2 Yabanci dil egitimini destekleyen tiim projelerin ve hareketliliklerin Blhm(;j?;rigl\;l (J;IPro_] ©
tanitimini yaparak 6gretmen ve 6grencinin motivasyonu saglanacaktir. Komisyonu
Yabanci dil 6gretiminde, yenilik¢i yaklasimlarin tanitilip yayginlastirilmasi Bilim- Sanat ve Proje
3. . N . Caligmalar1
amaciyla seminerler diizenlenecektir. .
Komisyonu
4 Yabanci dil egitimi alan bireylerin, teorik bilgilerini uygulamada kullanip Okul Gelisim ve
) gelistirebilmeleri amaciyla sektor ve ilgili kurumlarla isbirligi yapilacaktir. Yonetim Ekibi

TEMA: KURUMSAL KAPASITE

Kurumsal kapasitenin gelistirilmesine yonelik olarak fiziki, mali ve teknolojik altyapinin
gelistirilmesi, beseri kaynaklarin niteliginin artirilmasi ile yonetim ve organizasyon yapisinin

gelistirilmesine yonelik tedbirler bu tema altinda ele alinmaktadir.

24



Stratejik Amag 3:
Beseri, fiziki, mali ve teknolojik altyap:r ile yoOnetim ve organizasyon yapisini
iyilestirerek egitime erisimi ve egitimde kaliteyi artiracak etkin ve verimli isleyen bir

kurumsal yap1y1 tesis etmek.
Stratejik Hedef 3.1: Beseri Alt Yapi

Midiirliiglimiiz hizmetlerinin etkin sunumunu saglamak iizere insan kaynaklarinin

yapisini ve niteligini gelistirmek.

Hedefin Mevcut Durumu

Kurumlarin gorev alanina giren konularda, faaliyetlerini etkin bir sekilde
yiirlitebilmesi ve nitelikli {iriin ve hizmet iiretebilmesi i¢in giiglii bir insan kaynagina sahip
olmas1 gerekmektedir. Bu baglamda Midiirliiglimiiziin beseri altyapisinin gii¢lendirilmesi
hedeflenmektedir.

2015 yili verilerine gore kurumuzda Egitim Ogretim Hizmetleri Smifinda 19,
toplamda 25 personel mevcuttur. 21 norm var 17 mevcut

2013 yil1 igerisinde 3 egitim faaliyetine biri kurum miidiirii 2 si 6gretmen olmak {izere
toplam 3, 2014 yilinda ise 7 egitim faaliyetine biri kurum miidiirii 5 1 6gretmen olmak {izere
toplam 6 personel katilmistir.

2014 yili itibariyle Yiiksek Lisans (TEZLI) yapan personel orani 2 kisi %9,5 dir

Kurumumuzda Milli Egitim Bakanligina Baghh Egitim Kurumu Yoneticilerinin
Gorevlendirilmelerine Iliskin Yonetmeligin ilgili sartlarini tasiyanlar 4 yilligma yonetici
olarak gorevlendirilmekte olup gorev siiresi dolanlarin yeniden dort yilligina gorevi
uzatilmakta veya sartlar1 tagiyan yeni adaylar yoneticilik i¢in goérevlendirilmektedir. 2015 yili
itibariyle kurumuzda toplam 1 miidiir ve Imiidiir yardimcisi gorev yapmaktadir. Asil yonetici
sayisinin toplam yonetici sayisina orani1 % 40°dir.

Bu hedefin gerceklesmesiyle Midiirliigiimiiz insan kaynaklarinin mesleki gelisiminin

saglanarak daha etkin ve verimli bir kurumsal yapiya sahip olmak planlanmaktadir.
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Performans Gostergeleri

Igili ‘ Mevcut Durum

Performans Gostergesi .

Boliim ‘ 2013 ‘ 2014

. Kurum

PG.3.1.1: Ogretmen norm kadro doluluk orani . 70,95% 80,95% 95,00 %

Y Onetimi
PG.3.1.2: Asil yonetici sayisinin toplam yonetici I?uru.m . 100% 40% 100%
sayisina orani Yonetimi
'I"f}.3.1.3: Ucretli 6gretmen sayisinin toplam Ifuru.m . 0% 0% 0%
Ogretmen sayisina orani Yonetimi
PG.3.1.4: En az bir hizmetici egitim faaliyetine

3 7 15

katilan personel sayis1
PG.3.1.5: Personel basina Yénetici 15 6 15
diisen hizmet ici egitim siiresi | Ogretmen 3,05 9,52 13
(saat) Personel Kurum . - - 2

Yonetimi

PG.3.1.6: YDS veya esdeger sinavlarindan
birinden en az C seviyesinde basar1 gosteren - 4% 8%
personel oram

PG.3.1.7: Lisansiistii egitimi tamamlayan

personel oram (Tezli+Tezsiz) 9,5% .5% L%
PG.3.1.8: is Saghg ve Giivenligi Uzmanhg Kurum

. . . - 0 100%
sertifikasina sahip personel sayisi Yonetimi
PG.3.1.9: Personel (Sef, Memur, Hizmetli) I?uru'm ' 100 100% 100%
norm kadro doluluk oram Y Onetimi

Tedbirler
No Tedbir Sorumlu Birimler
Hizmetigi egiti lanlamal lisanl talepleri, birimlerin ihtiyagl .
1zm.e ici egitim p an.a.ma ar1, ¢a 1§an a.rln alepleri, birim e.rm ihtiyaclari, Okul Gelisim ve
1. denetim raporlar1 ve birimlerce tespit edilen sorun alanlari dikkate alinarak L .
Yonetim Ekibi
yapilacaktir.
Hizmeti¢i egitimlerin, alaninda uzman egitim gorevlilerince verilmesini ..
< P " s qies Okul Geligim ve
2. saglamak i¢in ilgili kuruluslar, kamu kurumlar1 ve 06zel sektorle isbirligi .. .
Yonetim Ekibi
yapilacaktir.
3 Calisanlarin bilgi birikimini artirmak ve tecriibe paylasimini saglamak Okul Gelisim ve
) amactyla kurum ve kuruluslarla ortak faaliyetler yapilacaktir. Yonetim Ekibi
. . 1 Bilim- Sanat ve Proje
4 Kurumumuz ¢alisanlarinin motivasyon ve is doyumunu artirmaya yonelik Calismalart
) 1 1 lacaktir.
calismalar yapilacaktir Komisyonu
5 Engelli calisanlara bilgi, beceri ve engel durumlarmma uygun gorevler Okul Yo6netimi
) verilmesi saglanacaktir.
6 Yonetici pozisyonlarinin gerektirdigi yeterlilikler dogrultusunda egitimler Kurum Yo6netimi
" | diizenlenecek.
7. Aday 6gretmenlere, meslege ve ¢cevreye uyum c¢aligmalari diizenlenecek. Kurum Y6netimi
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Stratejik Hedef 3.2: Fiziki ve Mali Alt Yapi:

Plan donemi sonuna kadar, belirlenen kurum standartlarina uygun egitim ortamlarini

tesis etmek ve etkin, verimli bir mali yonetim yapisi olusturmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Miidiirligiimiiziin fiziki ortamlarinin iyilestirilerek ihtiyaca cevap verecek diizeye
getirilmesi, alternatif finansal kaynaklarla egitimin desteklenmesi, kaynak kullaniminda
etkinligin ve verimliligin saglanmas1 amaglanmustir.

Hedefin gerceklestirilmesiyle belirlenen kurum standartlarina uygun egitim ortamlari

tesis edilerek etkin ve verimli bir mali yonetim yapist olusturulmasi planlanmaktadir.

Performans Gostergeleri

Mevcut
.. . P, Hedef
Performans Gostergesi Ilgili Boliim Durum
2013 2014 2019
PG.3.2.1: Kurum fiziki kapas1t¢?-s1n1 gellstlrmek icin Olﬁul Alle Birligi 2760 9300 30000
yapilan harcamalarin kurum biit¢esine orani Yonetim Kurulu
PG.3.2.2: Engellilerin kullanimina yénelik yapilan Okul Gelisim ve 0 0 3
diizenleme sayisi Yonetim Ekibi
PG.3.2.3: Okul aile birliginin kurum biitcesine katki
orani
Tedbirler
. Sorumlu
No Tedbir L.
Birimler
Kuruma ait projelerin olusturulmasinda birimlerin ihtiya¢ programlari, hijyen, Bilim- Sanat ve
1. enerji verimliligi, konfor sartlar1 ile maddi ve dogal kaynaklarin tasarrufu gibi | Proje Calismalari
oncelikler dikkate alinacaktir. Komisyonu
) Kursiyerlerin sosyal, sanatsal, sportif ve kiiltiirel etkinlikler yapabilecekleri Okul Sosyal
) alanlar artirilacaktir. Etkinlikler Kurulu
Kurumumuzun ders ve laboratuar arag-geregleri ile makine-teghizat dahil her .
- R e .. Okul Gelisim ve
3. tirlii donatim malzemesi ihtiyaglarinin, 6gretim programlarina ve teknolojik P o
. 9 Yonetim Ekibi
gelismelere uygun olarak zamaninda kargilanmasi saglanacaktir.
4 Egitim ve 6gretimin finansmani igin genel biitce disindaki kaynaklarin artirilmas: | Okul Aile Birligi
) ve etkinlestirilmesi saglanacak. Yonetim Kurulu
5 Engelli bireylerin egitim ve Ogretim ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik ilgili Okul Gelisim ve
’ kurumlarla isbirligi yapilacak. Yonetim Ekibi

Stratejik Hedef 3.3: Yonetim ve Organizasyon:

Plan donemi sonuna kadar etkin bir izleme ve degerlendirme sistemiyle desteklenen,
biirokrasinin azaltildigi, ¢cogulcu, katilimei, seffaf, hesap verebilir, bilgi ve veriye dayali bir

yonetim ve organizasyon yapisini olusturmak.
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Hedefin Mevcut Durumu

Kurumsal yap1 ve yoOnetim organizasyonlarini verimli hale getirmis olan kurumlar
incelendiginde, katilime1, ¢ogulcu, seffaf, hesap verebilir bir yontemin etkisi 6ne ¢ikmaktadir.
Eski anlayislarin yerine giiniin kosullarina uygun cagdas bir yonetim anlayisinin geregi
kacinilmazdir. Bu nedenle miidiirliiglimiiziin de kurumsal yap1 ile yOnetim organizasyon
yapisinin etkin bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir. Her gecen gilin artan

enformasyon teknolojilerinin imkan ve firsatlarindan Miidiirliigiimiiziin azami diizeyde

istifade etmesini saglamak diger temel hedeflerden biridir.

. Kurumumuza Bimer {izerinden son iki yilda lsikayet, Alo 147 {izerinden ise 1

miiracaat yapilmistir.

Miidiirligiimiiziin yaptig1 calismalarin, faaliyet ve duyurularin toplumun her kesimine

ulastirilmasini saglamak adina kurum web sitesinde verilen haber ve duyuru sayis1 2014 yil

itibartyla “21”’olmustur.

Hedefin gergeklestirilmesiyle c¢agdas yoOnetim anlayisinin bilesenlerinden olan

“cogulculuk, katilmcilik, seffaflik, hesap verebilirlik, sistem odakli denetim” ilkeleriyle

Midiirliigiimiiz ~ yonetim  yapisinin

gelistirilmesi

beklenmektedir.

hizmetlerinin sunumunda enformasyon teknolojilerinin etkinligi artirilacaktir.

Performans Gostergeleri

Performans Gostergesi

Midiirliigiimiiz

PG.3.‘3.1: Bir 6gretim yilinda en az iki kez rehberlik ve Ifuru'm ' %100 %100,00
denetim yapilan personel orani Y Onetimi
. . .. Zimre
PG:3..3.2.. .Rehb.erllk ve denetim sonuclarina gore yapilan Ogretmenler %80 %90,00
geribildirimlerin uygulanma oram
Kurulu
PG.3.3.3: Kurum Kkiiltiirii ve motivasyon artirici etkinlik Okul g}ell§1m
ve Yonetim 3 6
sayisi(yillik) Ekibi
PG.3.3.4: Kurumla ilgili medyada ¢ikan olumlu haber sayis1 I?uru.m . 2 40
Y Onetimi
Okul Gelisim
PG.3.3.5: Calisan memnuniyet orani ve Yonetim %80 %90
Ekibi
PG.3.3.6: Kurumsal ve idari kapasitenin gelistirilmesine Ogretmenler 7 20
yonelik éneri yapan personel oran Kurulu
PG.3.3.7:Kurumun WEB sitesinden yapilan haber sayisi Kur;.m Web 13 80
itesi
PG.3.3.8:Kurumun WEB sitesinden yapilan duyuru sayisi Diizenleme 8 30
Inceleme ve
PG.3.3.9:Miidiirliigiimiiziin sosyal medyadaki takipci sayisi Yaym 857 3250
Komisyonu
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Tedbirler

No Tedbir Sl

Birimler

1 Kadin calisanlarin yonetici kademelerinde gorev almalarini kolaylastirict ve | Okul Gelisim ve
) ozendirici ¢aligmalar yapilacaktir. Yo6netim Ekibi
. iz cal 1 A Torek midirlisimiz is sirecler. mali
5. Siire¢ ana izi gahgmalarma iz verilere ry}ldur tgiimiiz ig stirecleri ma iyet, Kurum Y énetimi
zaman ve risk analizine dayal olarak iyilestirilecektir.
Midiirligiimiiz personeli ve hizmet sunmakla sorumlu oldugu vatandaslar kamu e
3. . o . . Kurum Ydnetimi
hizmet standartlar1 hususunda bilgilendirilecektir.
Midirlisimiz binmler tarafind " tanl - onularla ilaili
udiir ugumu.z irimleri . ara 1n'a.n gorev alan ?1r.1na glreg : onularla ilgili Stratejik Planlama
4. sorunlar1 tespit etmek, gelismeleri izlemek ve politikalar gelistirmek amaciyla Ekibi
aragtirmalar yapilacaktir.
Personelin teknolojik okuryazarlik diizeyi arttirilacaktir. Kurumlarin sosyal
S. medya lizerinden egitime yonelik faaliyetleri paylasmasina yonelik bu alanin | Kurum Yonetimi
etkili bir sekilde kullanilmasi i¢in tesvik edilecektir.

BOLUM IV: MALIYETLENDIRME
Midiirligiimiiziin hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in program

ve proje bazinda kaynak tahsisleri ile biit¢esinin stratejik planina, yillik amag¢ ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirilmasi gerekmektedir.

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Planinin maliyetlendirilmesi
stirecindeki temel gaye stratejik amag ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya konulmasi
suretiyle politika tercihlerinin ve karar alma siirecinin rasyonellestirilmesine katkida
bulunmaktir. Bu sayede, stratejik plan ile biitce arasindaki baglanti gili¢lendirecek ve
harcamalarin 6nceliklendirilmesi siireci iyilestirilecektir.

Miidiirliigiimiiziin2015-2019  Stratejik Plani’nda  yer alan stratejik amaglarin
gergeklestirilebilmesi i¢in bes yillik siire icin tahmini 1.034.500,00TL’lik kaynaga ihtiyag
duyulmaktadir. Planda yer alan hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin
tahmini maliyetine, ama¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin tahmini maliyetine

ulagilmistir.
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Tablo 13: 2015-2019 Stratejik Plan1 Tahmini Maliyetlendirme Tablosu

SA SH 2015 2016 2017 2018 2019 T(;;‘l‘:rln
SA1 | SH1 9000 10000 12000 13000 14000 58000
SH2.1 20000 22000 24000 26000 30000 122000
SA2 SH2.2 10000 10000 10000 10000 10000 50000
SH3.1 1000 3000 5000 6000 7000 22000
SA3 | SH3.2 40000 45000 50000 55000 60000 250000
SH3.3 10000 12000 13000 14000 15000 64000

Toplam Biitce 102000 114000 124000 136000 566000

Tablo 14: 2015-2019 Stratejik Plan Dénemi Tahmini Maliyet Dagilimi Oranlar:

Amac ve Hedefler Maliyet (TL) Oran (%)
Stratejik Hedef 1.1 58000 10,24
Stratejik Amag 1 58000 10,24
Stratejik Hedef 2.1 122000 21,55
Stratejik Hedef 2.2 50000 8,83
Stratejik Amag 2 172000 30,38
Stratejik Hedef 3.1 22000 3,88
Stratejik Hedef 3.2 250000 44,17
Stratejik Hedef 3.3 64000 11,31
Stratejik Amac 3 336000 59,38
Stratejik Ama¢ Maliyetleri Toplam 566600 100

BOLUMY : iZLEMEVE DEGERLENDIRME

A. Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii 2010-2014 Stratejik Planin
Degerlendirmesi

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Midiirliigii 2010-2014 Stratejik Planinda 3 tema altinda 3
stratejik amag ve 10stratejik hedef yer almistir. Katilimer bir yontemle hazirlanan bu stratejik
planda yer alan amag¢ ve hedefler benzer yontemle hazirlanan performans programlar
vasitasiyla gergeklestirilmeye ¢alisilmistir. Performans programlari, stratejik planda yer alan
stratejik hedeflere dayali olarak belirlenen yillik performans hedefleri ile olusturulmustur. Bu
hedeflerin ve stratejik plan kapsamindaki diger calismalarin gergeklesme durumlar1 hazirlanan

faaliyet raporlar1 aracilifi ile kamuoyu ile paylasilmistir. Performans esasli biitgelemenin
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temel unsurlarindan olan stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporlar1 kamu
idaresinde saydamlik ve hesap verebilirligin en 6nemli araglar1 duruma gelmistir.

Stratejik planlama siirecinde gerceklestirilen ¢alismalar sayesinde miidiirliik personelinin
gorev ve sorumluluklart konusunda farkindaligi artmistir. Ayni zamanda uzun donemli
planlama anlayisinin miidiirliigiimiizde benimsenmesi ile kurumsalligin ve strdiiriilebilir
yOnetim anlayiginin gelismesine katki saglanmistir.

Stireg icerisinde karsilasilan en 6nemli giigliiklerden biri, Tuzla Halk Egitimi Merkezi
Miidiirliigiinde stratejik planlamanin nispeten yasal bir zorunluluktan ibaret olarak
algilanmasidir. Bir diger 6nemli zorluk ise yonetici kadrolarinda yasanan degisiklikler
neticesinde planda yer alan stratejik hedeflerin gerceklemesine yonelik yiiriitiilen ¢alismalarin
zaman zaman duraksamasidir. ikinci plan hazirhk déneminde bu konularda iyilesme
saglandig1, stratejik yonetime iliskin farkindalik diizeyinin yiikseldigi ve iist yOnetim
katkisinin arttig1 gézlemlenmistir.

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Mudirligii 2010-2014 Stratejik Plani’nin gergeklesme
durumu degerlendirildiginde asagidaki konularda ©nemli iyilesmelerin saglandigini
goriilmistiir:

1.Hayat boyu 6grenmeye katilim,

2.Fiziki, mali ve teknolojik altyapida iyilesmeler,

3.Ogretim programlar1 ve materyalleri,

4.Halk Egitimi Merkezinin tanitilmasi

5.Kurs ¢esitliliginin artirilmast

6.0zel egitim ihtiyac1 duyan bireylerin kurslara katilimu,

7.Kursiyer basarist ve 0grenme kazanimlari,

2010-2014 Stratejik Plan doneminde onemli iyilesme saglanan alanlara yonelik ikinci
plan donemi i¢in de g¢aligmalarin devam ettirilerek siirdiiriilebilirligin  saglanmasi
hedeflenmistir. Bu kapsamda gerekli hedef ve tedbirler belirlenerek bunlarin gergeklesme
durumlarini izlemek {izere gostergeler olusturulmustur.

Bununla birlikte asagidaki konularda da gelistirilmesi gereken Oncelikli alanlar tespit
edilmistir:

1. Tuzla Ilgesi genelinde kurs mekani bulabilme

2. Yabanci dil yeterliligi

3. Beseri altyap1

4. Ulusal ve uluslararasi yarismalarda basarinin artirilmasi

5. Izleme ve degerlendirme
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Bu basliklarda gerekli iyilesmelerin saglanmasi amaciyla paydaslarin goriis ve Onerileri
ile durum analizlerinden yola ¢ikilarak stratejiler gelistirilmistir.
Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii2010-2014 Stratejik Plan1 Performans

Gostergelerinin Gerc¢eklesme Durumu:

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Midiirliigii 2010-2014 yil1 Stratejik Planinda belirlenen 3
tema altindaki 3 stratejik amag ve 10 stratejik hedefe ulasmak i¢in belirlenen 23 gostergeden;
= 18’ sinde en az %80 oraninda gerceklesme saglanmistir. Bu say1 tiim gostergelerin %78
una tekabiil etmektedir.
= 5’ inde oraninda ger¢eklesme saglanamamistir. Bu durum stratejik hedefe makul
diizeyde ulagildig1 anlamina gelmektedir. Bu say1 tiim gostergelerin % 21 ine tekabiil
etmektedir.

Sonu¢ olarak Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miudirliigi 2010-2014 Stratejik Plam
degerlendirmesinde; belirlenen stratejik amag, stratejik hedefler ile performans gostergelerinin
%78’ 1 oraninda tamamen ya da makul diizeyde ulasildig1 belirtilebilir. Tuzla Halk Egitimi
Merkezi Miidiirliigiince hazirlanan ilk stratejik plan olmasi da dikkate alindiginda bu oranin
basari diizeyi daha iyi anlagilabilir.

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Midiirliigii 2015-2019 Stratejik Plani’nda yer alan amag,
hedef, gosterge ve tedbirlerin belirlenmesinde 2010-2014 Stratejik Plani’nin degerlendirilmesi

sonucu elde edilen veriler belirleyici unsurlar arasinda yer almistir.

B. izleme ve Degerlendirme Modeli

Izleme, stratejik plan uygulamasmin sistematik olarak takip edilmesi ve
raporlanmasidir. Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin amag¢ ve hedeflere kiyasla
oOl¢iilmesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizidir

Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Plani’nin gergeklesme
durumunun tespiti ve gerekli 6nlemlerin zamaninda ve etkin bicimde alinabilmesi i¢in 2015-
2019 Stratejik Plam1 Izleme ve Degerlendirme Modeli gelistirilmistir.Bu model kapsaminda
belirlenen performans hedeflerine ulasiip ulasilmadigi ‘Performans Géstergesi Izleme
Formu(Tablo 14) kullanilarak tespit edilip, varsa hedeften sapma analizleri yapilacak ve ilgili

boltiimlerin iyilestirme Onerileri alinacaktir.
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Tuzla Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Plam1 Izleme ve

Degerlendirme Modeli’nin gergevesini;

1. 2015-2019 Stratejik Plan1 ve performans programlarinda yer alan performans
gostergelerinin gerceklesme durumlarinin tespit edilmesi,

2. Performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin hedeflerle kiyaslanmasi,

3. Sonuglarin raporlanmasi ve paydaslarla paylagimi,

4. Gerekli tedbirlerin alinmasu, siiregleri olugturmaktadir.

2015-2019 Stratejik Plani’nda yer alan performans gostergelerinin gerceklesme
durumlarinin tespiti yilda iki kez yapilacaktir. Yilin ilk alt1 aylik donemini kapsayan birinci
izleme kapsaminda, strateji gelistirme boliimii tarafindan harcama birimlerinden sorumlu
olduklar1 gostergeler ile ilgili gerceklesme durumlarina iligkin veriler toplanarak konsolide
edilecektir. Gostergelerin gerceklesme durumlari hakkinda hazirlanan rapor {ist yoneticiye
sunulacak ve boylelikle gostergelerdeki yillik hedeflere ulasilmasini saglamak {izere gerekli

goriilebilecek tedbirlerin alinmasi saglanacaktir.

Yilin tamamimi kapsayan ikinci izleme dahilinde; strateji gelistirme boliimii tarafindan
harcama birimlerden sorumlu olduklar1 gostergeler ile ilgili yilsonu gerceklesme durumlarina
ait veriler toplanarak konsolide edilecektir. Yilsonu gergeklesme durumlari, varsa gosterge
hedeflerinden sapmalar ve bunlarin nedenleri iist yonetici bagkanliginda harcama birim
yoneticilerince degerlendirilerek gerekli tedbirlerin alinmasi saglanacaktir. Ayrica, stratejik
planin yillik izleme ve degerlendirme raporu hazirlanarak kamuoyu ile paylasilacaktir.
Ayrica, stratejik hedeflerin gerceklesme yiizdesi takip edilecek ve gostergelerin gergeklesme

durumlar diizenli olarak kamuoyu ile paylasilacaktir.

Tablo 15:Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Modeli

& Izleme: Gerceklestirilme Izleme Degerlendirme Donemi
Degerlendirme ..
. . Zamam Siire¢c Ac¢iklamasi
Donemi
Birinci Her vilin
Izleme- Y e Strateji gelistirme bolimii tarafindan | Ocak-Temmuz
- . Temmuz ay1 i . .. .
Degerlendirme S harcama birimlerinden sorumlu olduklari donemi
- . igerisinde . . o
Donemi gostergeler  ile  ilgili  gerceklesme
— durumlarma iliskin verilerin toplanmasi ve
Ikinci . . .
. . konsolide edilmesi
Izleme- Izleyen yilin Subat i . .
- . o Gostergelerin gergeklesme durumlari Tiim y1l
Degerlendirme ay1 sonuna kadar e
i . hakkinda hazirlanan raporun iist yoneticiye
Doénemi
sunulmast

33




Tablo 16: Performans Gostergesi izleme Formu

Performans Gostergesi Izleme Formu

Tema

Stratejik Amac

Stratejik Hedef

Performans
Gostergesi
Performans
Gostergesi
Sorumlusu

Olgiim Sikhg ALTIAY Olcii Birimi : %

Yillar 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Hedef

Gergceklesen

% Sapma 2015 2016 2017 2018 2019
2015

Aylar ILK ALTI AY IKINCI ALTI AY ORTALAMA

Hedef

Gergeklesen

% Sapma

HEDEFTEN SAPMA ANALIZi

IYILESTIRME ONERISi
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TUZLA HALK EGITiMi MERKEZiI MUDURLUGU
2015-2019 STRATEJIK PLAN UST KURULU

Milli Egitim Bakanlhigi’nin 16/09/2013 tarihli ve 2013/26 sayili genelgesi
dogrultusunda “Stratejik Plan Hazirlama Ekibi” tarafindan hazirlanan Tuzla Halk Egitimi
Merkezi Miidiirligli 2015-2019 Stratejik Plan1 incelenerek ..../09/2015 tarihinde Stratejik Plan

Ust Kurulunca onaylanmustir.

Metin CANGIR
Kurum Midiiri

Yilmaz UNLUTURK Secil KAYA Erdal KAHRAMAN
Miidiir Yardimcisi Ogretmen Ogretmen
Derya ALKAN

Okul Aile Birligi Baskani
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